
L'Allenatore digitale
e la presenza online 



IL PROGETTO TERRITORI INNOVATIVI OFFRE UN PERCORSO 
GRATUITO DI ACCOMPAGNAMENTO
ALLA DIGITALIZZAZIONE CON UN ALLENATORE 
DIGITALE. 
MA COS'E' UN ALLENATORE DIGITALE?  



Mi  p r e se n  t  o

Ve  r o n  ica  Sp  a  d  o n  i



FORMAZIONE CONSULENTE ALLENATORE

Il formatore è un esperto che
“insegna” o “forma” 

trasmettendo competenze
specifiche su un determinato
tema. La formazione richiede

tempo che spesso un 
imprenditore non ha  

Il consulente agisce al posto
dell'imprenditore

consigliando appunto cosa
fare senza trasferire

competenze

L'allenatore, come in 
palestra, affianca: è

l'imprenditore ad agire ma 
supportato da esperti di 

settore. In questo modo si
acquisiscono le competenze
in minor tempo "sul campo" 



FEB MAR APR MAG GIUGEN

Digital Stories
seminari informativi

50 imprese partecipanti

Interviste individuali
e mappatura dei bisogni

a tutte le imprese interessate

Affiancamento
Allenatore Digitale

10 imprese

Il Pe  rcorso  con l’Alle n a t ore Digit a le



MA COSA SI INTENDE PER 
PRESENZA DIGITALE? 





Ne l 2024 la m a ggio r 
p  a  r t  e  d e gli a cq u is t i

ve  r r à  a n co r a
r e a lizza t a su  l  p u n t o  

ve n d it a ! (78%)*

Ma  n  o n  m  i  
se r ve !
*Fonte: Google 2021



La p r e se n  za  d igit a le a  iu t a  l' im p r e n d it o r e a  co n  ve  r t  ir e  gli 
u t e n t i  d i in t e r n e t  in  p o ss ib ili clie n t i, a  n ch e  n  e l  p u n t o  ve n d it a  ! 



1) Presenza Online
(Proprietaria o su terze parti)

2) I pagamenti digitali
(Integrazione nel negozio fisico e digitale )

3) Il valore dei dati: CRM
(Organizzare e valorizzare i dati dei propri

clienti)

4) Digital e Social Media
Marketing
(Promuovere la propria impresa online)

Il cir co lo vir t u o so d e l d igit a le



Ma ke : 
Pre s e nza o nline  p ro p rie ta ria
Co s truire un p ro p rio  s ito we b  

c o mp le to d i tutte le  funzio na lità
ric hie s te , tra c ui mo d uli d i 

p re no ta zio ne , e c o mme rc e , 
o ttimizza to p e r SEO e  SEM, 

utilizza nd o lo c o me  fulc ro d e lla
p ro p ria  a ttività d i ve nd ita e

p ro mo zio ne d ig ita le .

Ib rid o : 
pres enza online  s ia s u s ito web

che s u s ervizi d i te rze parti
Utilizza re un p ro p rio  s ito we b  
p ro p rie ta rio , c o nne s s o c o n 
a lc uni s e rvizi d i te rze p a rti, 
inte g ra nd o funzio na lità e  

p ro mo zio ne o nline  in mo d o  d a  
o tte ne re un c o mp ro me s s o tra

c o s ti e  b e ne fic i.

Buy: 
p re s e nza o nline  s u s e rviz i d i 

te rze p a rt i
Affid a rs i to ta lme nte a  s e rvizi e  

p ia tta fo rme d i te rzi, s e nza  
c o s truire un p ro p rio  s ito we b , 

d e le g a nd o a d  a ltri a tto ri la  
g e s tio ne d ire tta d e i p ro p ri d a ti.

Il punto di partenza della trasformazione digitale è rappresentato dalla propria presenza online , comunicando le 

attività ed i servizi sul web ed « innestando » servizi e tecnologie complementari .

Ci sono diverse modalità e servizi per essere presenti online, che portano le imprese a fare una scelta «make or buy»: 



Il p  e  r co r s o  p e r  le  im p r e se

• Partecipazione agli incontri digital stories + CANDIDATURA SURVEY ONLINE
• Selfi4.0 in autonomia: primo assessment bisogni e interessi di sviluppo
• Zoom4.0 intervista con PID e All. Digitale: approfondimento esigenze e individuazione 

eventuale progetto di digitalizzazione
• Candidatura progetto di trasformazione digitale
• Selezione delle 10 imprese da parte dei partner di progetto Territori Innovativi
• Avvio mentoring con Allenatore Digitale: 2 giornate di lavoro per impresa



Il p  e  r co r s o  p e r  le  im p r e se

• Partecipazione agli incontri digital stories + CANDIDATURA SURVEY ONLINE

https://questionari-tw.typeform.com/TOWL-All-Digit

Per candidarti al percorso dell’Allenatore Digitale, 
compila il form inquadrando il QR Code o cliccando 

sul link nella chat di Zoom



DIGITAL STORIES
Il territorio Canavese si racconta:
esempi di innovazione 
e percorsi per realizzarli

10 marzo 2022 - 13:00 
«Digitalizzare i processi aziendali» 

REGISTRATI SU PIATTAFORMA ZOOM

a cura di

https://bit.ly/DigitalStories10marzo
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